Ky boi: UY BAN
NHAN DAN
TINH KHANH
HOA

N Email:

“\ ubnd@khanhhoa.g
'zl ov.vn

5 Co quan: UY
BAN NHAN
DAN TINH

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM i
TINH KHANH HOA DPoc ldp - Tu do - Hanh phic 0700
S6: /13‘23 /JUBND-KSTT Khdnh Hoa, ngay 20 thdang 02/ndm 2025

V/v huéng dan tam thoi mét so
ndi dung lién quan dén giai quyét
thu tuc hanh chinh

Kinh gtri:
- Céc co quan chuyén mén thuge UBND tinh;
- Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong;
- Cong an tinh;
- Cyc Thué tinh;
- Kho bac Nha nudc tinh;
- Bao hiém x4 hoi tinh; (13
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé. {EE-

Thuc hién Nghi quyet so 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qubc hoi N\
quy dinh v& xir ly mot sb vin dé lién quan dén sip xép to chire bd may nha
nudc, de viéc giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) cho ¢4 nhan, 6 chire, doanh
nghiép 6n dinh, khong gy gian doan, cham tré dbi véi cac co quan, don vi thuc
hién hgp nhét, td chic lai bd may, Chi tich UBND tinh c6 y kién nhu sau:

1. Cac co quan chuyén mon thudc UBND tinh, Ban Quan ly Khu kinh té
Van Phor}g, cic co quan trung wong trén dia ban tinh, UBND cac huyén, thi x4,
thanh pho

a) Thuc hién giai quyet TTHC trén hé thng thong tin giai quyét TTHC
tinh (sau ddy goi tdt la hé thong)

- Trudong hop hd so co thoi han giai quyet trude ngay 20/02/2025: Céac co
quan, don vi xt ly dut diém va tra két qua giai quyét trén hé théng dung thoi
gian quy dinh.

Trong truong hop c6 nhiing ly do khéac n.hau ma cac hd so co thot han giai
quyét trude ngay 20/02/2025 chua thé giai quyét duoc (ho so gidi quyet cham so
vai quy dinh): Cac co quan, don vi thyc hién xir Iy két thic cac ho so trén hé
thong bang cach chuyen cac hd so nay vé bude “Cho giao tra” (budc cudi trén
quy trinh TTHC), gén tép thong bao lién quan dén viéc ket thiic hd so do hop
nhat cac don vi hanh chinh dé ca nhan/td chic lién quan nim biét va thuc hién
giao tra hd so; dong thoi, tiép nhan lai ho so trén co quan maoi.

- Trudng hop hd so tiép nhan truéc ngdy 20/02/2025 va thoi han giai
quyét sau ngay 20/02/2025: Cac co quan, don vi thuc hién xur ly két thuc cac ho



s0 trén hé thong bang céach chuyen céc hd so nay vé budc “Cho giao tra” (budc
cudi trén quy trinh TTHC) gan tép thong bao lién quan dén viéc két thac hé so
do hop nhit cdc don vi hanh chinh dé ca nhan/té chirc lién quan nim biét va
thuc hién giao tra hd so; dé)ng thoi, tiép nhén lai hd so trén co quan mai.

*Luu y: Doz voi truong hop hé so cii véi ma bién nhdn méi, t6 chike, cd
nhdn khéng can ngp lai ho so, nhung co quan phai dam bao thoi gian xir ly ho
so theo quy dinh thoi gian xit 1y ho so thii tuc hanh chinh tai co quan cil.

- Truomg hop hé so tlep nhan sau ngay 20/02/2025: Cac co quan, don vi
xur ly va tra két qua giai quyet trén hé thong cua co quan, don vi méi (co quan,
don vi sau khi hop nhdt, t6 chire lai).

b) T6 chirc thuc hién TTHC bao dam thong sudt, khong bi gian doan.
Khoéng duge yéu cau ca nhan, to chirc ndp lai hd so da nop. Khong thuc hién lai
cac budc trong TTHC da thuc hién trude khi sap xép. Thong bao cong khai
thong tin thay d01 co quan, chirc danh c6 thAm quyén thuc hién TTHC. Kiém tra
viéc cong khai tién do, két qua giai quyét ho so TTHC trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh dam bao day dii theo quy dinh.

c) Thong béo cong khai viéc thay doi co quan, chic danh c6 tham
quyén thyc hién TTHC trén Cong thong tin dién tir tinh, Cong thong tin dién tur
cap huyén, Trang thong tin dién tir cua co quan, don vi va cac hinh thirc phu hop
khac.

d) Vé nhan su lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va cén bo
dau mbi kiém soat TTHC: Céac co quan, don vi thuc hién hop nhét, sap nhap trao
d6i théng nhat, dé nghi danh sach nhan sy cir lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh; thuc hién ra soat, bdo cdo danh séch can bd dau mdi thuc
hién nhiém vu kiém soat TTHC cua co quan, don vi méi (danh sdach ghi ro ho
va tén, chite vu, sé dién thogi), trinh Chu tich Uy ban nhén dén tinh Quyét dinh
diéu chinh nhan su. Déng thoi, 1am co s& cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong sap xép bd tri lai cac quiy tiép nhan hd so thu tuc hanh chinh cho phit hop.
Thoi gian gui danh sach nhdn sw cu lam viée tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh va danh sach can b dau moi kiém sodt TTHC vé Vin phong UBND
trong ngay 21/02/2025.

2. Cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh

- Trén co so chu truong hop nhat, t6 chirc lai bd méy; lap danh muc
TTHC thudc pham vi, chitc ndng quan 1y ctia nganh & ca 03 cép tinh, huyén, xa
(mau theo phu luc dinh kém), danh muc co quan, don vi (Md dinh danh don vi,
tén don vi, dia chi, 56 dién thoai, 56 tai khoan ngan hang, chu tai khoan ngan
hang, tén/md ngdn hang, tén/md kho bac, ...) va danh muc ngudi dung (theo biéu
mau tai Phu luc dinh kém) giri vé Vian phong UBND tinh, S¢ Khoa hoc va Cong



nghé dé téng hop, thuc hién cép nhét trén hé théng. Thoi gian hoan thanh:
Trong ngay 21/02/2025.

- Déi v6i céc co quan di ton tal trén hé thong thi quan tri co quan tu thyc
hién cép nhat phong ban, nguoi dung (neu ¢6) theo Quy ché vé quan tri, cip nhat

cac phén hé co so dir liéu thude hé théng Trung tdm Dich vu hanh chinh céng.

truc tuyén (Quyet dinh s6 1678/0P-UBND ngay 31/5/2019 cua UBND tinh) va
theo hudéng dan cia S& Khoa hoc va Cong nghé. Thoi gian hoan thanh: Trong
ngay 21/02/2025. :

- S Khoa hoc va Cong ngh¢ thyc hién tao lap dir liéu co quan, phong
ban, tai khoan ngudi dung va cau hinh phan quyén tai khoan d6i véi co quan,
don vi mai.

- Trén co s& danh muc TTHC méi duge tao 14p, can cir quy trinh néi bo,
quy trinh dién tir cac TTHC thuc pham vi, chirc nang quan ly cta nganh o ca
03 cép tinh, huyén, x di dugc ban hanh; chu tri, ph01 hop vdi UBND cac
huyen thi xa, thanh pho sua d01 b6 sung quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir (ké
ca cac TTHC thude tham quyen giai quyét ciia Hpi dong nhdn dan tinh, UBND
tinh, Chu tich UBND tinh va TTHC lién thong giita cdc cap chinh quyen) dong
thoi xéc dinh TTHC phat sinh nhiéu hd so dé wu tién thyc hién cau hinh truéc;
guri ve Vin phong UBND tinh (Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh) thuc
hién c4u hinh quy trinh tam dé xir ly va tra két qua TTHC trén hé théng. Thoi
gian hoan thanh: Trong ngay 21/02/2025.

- Chu dong phdi hop véi cic bo, co quan ngang b ra soat, tham muu
cong b6 danh muc TTHC theo quy dinh; tham muu trinh Chu tich UBND tinh
Quyét dinh phe duyét quy trinh ndi bo trong giai quyét TTHC ngay sau khi co
quan, don vi da di vao hoat dong 6 6n dinh; ra soat, tham muu trinh Uy ban nhan
dan tinh vin ban sira déi van ban ty quyén giai quyét tha tuc hanh chinh cua
nganh, linh vue phu trach (néu cd).

Péi v6i thu tuc hanh chinh thudc tham quyén ban hanh cia dia phuong:
S& Xay dyng kip thoi ra soat van ban quy pham phap luat quy dinh TTHC, kip
thoi tham muu UBND tinh sira d6i, bb sung van ban quy pham phap ludt; tham
muu céng bd TTHC sira d6i, bd sung cho phi hop.

- Van phong UBND tinh hoan thanh cap nhét quy trinh dién tir va cac ndi
dung lién quan cua cac TTHC trén hé thong 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duoc hd so cua céac So.

Luu y:

- Céc So dugc hop nhét hoic thudc dién diéu chinh chirc ndng, nhiém vu
c6 trach nhiém chu tri 1ap, danh muc co quan, don vi, danh muc TTHC, quy
trinh noi bd, quy trinh dién tir ctia cac TTHC thude pham vi, chirc nang quan ly
cho S& Khoa hoc va Cong nghé, Van phong UBND tinh.



- Céc S& con lai ¢6 nhiém vu phdi hop véi don vi chu tri dé tong hop theo
quy dinh.

3. UBND cac huyén, thi x4, thanh phé: Phbi hop véi cac co quan chuyén
mén thudéc UBND tinh 1ap danh muc co quan, don vi, danh muc TTHC, sira doi,
bé sung quy trinh ndi bg va sira (1‘01 b sung quy trinh dién tir ctia cac TTHC co
lién quan (doi véi cdc TTHC cap huyén thugc chircc nang giai quyét cua cde
phong, ban hop nhat hodc chuyén doi chite nang, nhiém vu).

4. S& Khoa hoc va Cong nghé

- Hudng dan, hd trg cac so, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh
phd: Theo d&i, thu hoi, cip mai dbi vai tai khoan can bo, cong chire, vién chirc
cua cac co quan, don vi hop nhit, sap nhap trén Hé thong thong tin giai quyét
thi tuc hanh chinh tinh; dam béao ké tir ngay 21/02/2025 tai khoan can bg, cong
chire, vién chure cac don vi sap nhép phai day du khi di vao hoat dong.

- Pam bao thuc hién dong bd 100% hd so tha tuc hanh chinh tiép nhan va
giai quyét tir Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh 1én Cong
Dich vu cong quoc gia theo quy dinh.

- Hudng dan, hd trg céc co quan, don vi, dia phuong trong truong hop ho
so tiép nhén trudc ngay 20/02/2025 va thoi han giai quyét sau ngay 20/02/2025
(hodc ho so ¢6 thoi han gidi quyet trucc 20/02/2025 ma xu Iy tré so voi thoi
gian quy dinh) ma cac co quan, don vi khong thé tiép tuc xur 1y, tra két qua giai
quyét TTHC trén hé thong.

- Huéng dan thuc hién viée thanh toan truc tuyén d6i voi cac tha tuc hanh
chinh TTHC thuc hién dich vu cong truc tuyén.

- Hb trg céu hinh bién lai thu phi, 1¢ phi ngay sau khi cac don vi thuc hién
theo hudng dan cua Cuc Thué tinh va Kho bac Nha nuéc Khanh Hoa.

5. Vin phong UBND tinh

Thuc hién chuyén d6i don vi quan ly cac TTHC va cau hinh quy trinh
dién tir tam thoi cac TTHC theo danh muc TTHC do céc co quan, don vi cung
cap trén hé thdng dam bao kip thoi, khong lam gian doan, chdm tré viée giai
quyét TTHC dbi véi céc co quan, don vi thuc hién hop nhét, t6 chure lai bd may.

Chi dao Trung tim Phyc vu phdi hop véi co quan, don vi c6 lién quan sap
xep lai nhén sy tai cac quay cua Trung tdm; dam bao viéc thuc hién nhiém vu
tlep nhén va tra két qua giai quyet TTHC cho ngudi dén, t6 chirc, doanh nghiép
tai Trung tim dGng quy dinh, khong dé cham tré, gian doan.

6. Cuc Thué tinh va Kho bac Nha nudce tinh: Hudng dan thuc hién dung
quy dinh vé bién lai thu phi, 1¢ phi d6i vdi cac TTHC cta cac co quan, don vi



thuéc dién hop nhét va chuyén déi chirc ning, nhiém vu. Thoi gian hoan
thanh: Trong ngay 21/02/2025.

Chu tich UBND tinh yéu cau thu truéng céc co quan, don vi va dia
phuong nghiém tuc thuc hién; trong qua trinh trién khai phat sinh khé khan,
vuong mac, kip thoi ¢6 van ban giri vé Vin phong UBND tinh va S¢ Thong tin
va Truyén thong dé dugc hd trg, hudng dan theo quy dinh.

(Giri kém phu luc danh muc TTHC, phu luc tai khoan nguoi ding)./.

Noi nhin: (VBDT) e CHU TICH

- Nhu trén;
- Lanh dao VPUBND tinh;
- Luu: VT, LH, TNT, PT. 5
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Phu luc

'PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA .........
Cach thire thue
hién
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STT | ©+rgC | hanhchinh | gidi quyét | thue hién “’;‘gc hién Phi, I¢ phi Cin.cir phap ly
. qua (néu cd)
DVC | gecr
I | Tha tuc hanh chinh cap tinh (... TTHC)
I.1 | Linh vye.... (....TTHC)
1
2
1.2 | Linh vye.... (....TTHC)
1
2
II | Thi tuc hanh chinh cap huyén (.... TTHC)
IL1 | Linh vye.....(...TTHC)
1
2
1.2 | Linh vye.... (....TTHC)
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2
1112 | Linh vyec.....(...TTHC)
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